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Các biện pháp hiện tại và dự kiến 
bhằm thúc đẩy bình đẳng giữa các chủng tộc  

 
Cục Môi trường và Sinh thái (Chi cục Môi trường) 

Cục Môi trường và Sinh thái (Chi cục Môi trường) (EEB(EB)) hoạt động với mục 
đích thúc đẩy trung hòa carbon và xây dựng Hồng Kông thành một thành phố 
đáng sống và bền vững. Chúng tôi đã, đang và sẽ tiếp tục thực hiện các kế hoạch 
chi tiết khác nhau để bảo vệ môi trường bao gồm chống biến đổi khí hậu, cải thiện 
chất lượng không khí, thúc đẩy xe điện và các phương tiện giao thông xanh khác, 
đồng thời ủng hộ việc lưu thông tài nguyên, cũng như thu hút sự ủng hộ của các 
bên liên quan và cộng đồng hướng tới những vấn đề đó. 

EEB(EB) coi trọng việc tạo điều kiện cho tất cả các thành viên của công chúng 
có thể tiếp cận bình đẳng với các dịch vụ của chúng tôi, bất kể họ thuộc chủng 
tộc nào. 
 
Các dịch vụ  Các dịch vụ chúng tôi cung cấp cho công chúng có 

tính trung lập về chủng tộc và được cung cấp bằng 
tiếng Trung và/hoặc tiếng Anh. Thông tin trên trang 
web của EEB(EB) cũng có cả phiên bản tiếng 
Trung và tiếng Anh.  
 

Các biện pháp 
đang thực hiện 

 Các chính sách của chúng tôi, cũng như thông tin 
và tài liệu quảng cáo cho chúng, hoàn toàn trung 
lập về mặt chủng tộc. 

 EEB(EB) luôn tuân theo các quy trình nội bộ đã 
được thiết lập trong việc xử lý các câu hỏi của công 
chúng. 

 
Đánh giá công 
việc trong 
tương lai 
 

 EEB(EB) sẽ thường xuyên xem xét các dịch vụ 
mình cung cấp để tạo điều kiện giúp mọi người ở 
mọi chủng tộc có thể tiếp cận với thông tin một 
cách bình đẳng. 
 

Các biện pháp 
bổ sung đã 
thực hiện/sắp 
thực hiện 

 Nếu chúng tôi nhận được yêu cầu từ bất cứ các 
nhân thuộc bất cứ chủng tộc nào, chúng tôi sẽ liên 
hệ với Trung tâm Hòa hợp và Hỗ trợ Cư dân thiểu 
số (CHEER) để được hỗ trợ sao cho có thể trình 
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 bày thông tin ở dạng dễ hiểu đối với người dân 
thuộc các nhóm thiểu số khác nhau. 

  

 
Mọi thắc mắc liên quan đến các biện pháp hiện có và dự kiến nhằm thúc đẩy bình 
đẳng chủng tộc, vui lòng liên hệ Cô Cathy CHEUNG, Giám đốc điều hành (Tổng 
hợp)2 qua các kênh sau - 
 
Số điện thoại.   :  3509 8600 
Số fax.     :  2838 2155 
Email     : ebenq@eeb.gov.hk 
Địa chỉ bưu điện  :  15/F, East Wing, Central Government Offices, 2 Tim 
Mei Avenue, Tamar, Hong Kong 
 
Cục Môi trường và Sinh thái (Chi cục Môi trường) 
Tháng 7 năm 2024 




