Cic bién phap hién tai va dy kién
bhim thiic diy binh ding giira cac chiing tdc

Cuc Moi trwomg va Sinh thai (Chi cuc Moi truong)

Cuc Moi truong va Sinh thai (Chi cuc Moi truong) (EEB(EB)) hoat dong véi muc
dich thuc day trung hoa carbon va xdy dung Hong Kong thanh mot thanh phd
dang séng va bén vitng. Chung toi da, dang va sé& tiép tuc thuc hién cac ké hoach
chi tiét khac nhau dé bao vé moi truong bao gém chéng bién ddi khi hau, cai thién
chat lugng khong khi, thiic ddy xe dién va cac phuong tién giao thong xanh khéc,
d6ng thoi tng ho viée luu thong tai nguyén, cling nhu thu hat su ing ho cua cac
bén lién quan va cong dong hudng téi nhimg van dé do.

EEB(EB) coi trong viéc tao diéu kién cho tat ca cac thanh vién cta cong chung
co thé tiép can binh déng voi cac dich vu cia chang toi, bt ké ho thudc chung
tdc nao.

Céc dich vu e Cac dich vu chiing tdi cung cp cho cong chiing co
tinh trung 1ap vé ching tdc va dugc cung cap bang
tiéng Trung va/hodc tiéng Anh. Thong tin trén trang
web cua EEB(EB) ciing ¢6 ca phién ban tiéng
Trung va tiéng Anh.

Céac bién phap e  Céc chinh sach ctua chung t6i, cling nhu thong tin
dang thuc hi¢n va tai li¢u quang céo cho chung, hoan toan trung
1ap vé mat chung toc.
e EEB(EB) luon tuan theo cac quy trinh ndi bo da
duoc thiét 1ap trong viée xtr Iy cac cau hoi cta cong
chang.

banh gia cong e EEB(EB) sé thuong xuyén xem xét cac dich vu

viéc trong minh cung cap dé tao diéu ki¢n gitp moi nguoi &
tuong lai moi chuing toc c6 thé ti€p can vai thong tin mot
cach binh dang.

Cacbiénphap e Néu ching t6i nhan dugc yéu cau tir bat ctr cac

b6 sung da nhan thudc bat cir chung toc nao, ching toi sé& lién

thuc hién/sap hé v6i Trung tdm Hoa hop va H tro Cu déan thiéu

thuc hién sb (CHEER) dé duoc hd tro sao cho co thé trinh
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bay thong tin ¢ dang d& hiéu d6i voi nguoi dan
thudc cac nhom thiéu sb khac nhau.

Moi thac mac lién quan dén céac bién phap hién c6 va du kién Qhém‘ thac day binh
dang chung tdc, vui long lién h¢ C6 Cathy CHEUNG, Giam doc di€u hanh (Tong
hop)2 qua cac kénh sau -
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